
WAS MUSS ICH NOCH WISSEN ?

AGB - Allgemeine Geschäftsbedingungen (Stand 01.01.2026)

BUCHUNGEN – ONLINE - CHECK IN PORTAL : simply-fair.reitbuch.com 
BITTE registrieren und das unterschriebene Formular einreichen. 

1.) Geltungsbereich
Die allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für die zwischen der Reitschule Simply Fair auf der 
Markter Burg und dem Reitschüler bzw. dem gesetzlichen Vertreter abgeschlossenen Verträge über 
die Erteilung von Reitunterricht.

Reitschule auf der Burg Markt 
Auf der Burg 6 – 86485 Markt – Biberbach

Postanschrift: Eichenweg 22 in 86405 Erlingen

2.) Gegenstand der Vereinbarung
Gegenstand des Vertrags ist die Erteilung von Reitunterricht. Der Vertrag kommt zustande, indem sich 
der Reitschüler in unserem Online-Buchungssystem registriert, den dabei entstandenen 
Anmeldebogen unterschrieben im Betrieb abgibt und der Betrieb durch Aktivierung bzw. Freischaltung
zustimmt. Bei Minderjährigen muss die Unterschrift durch die Erziehungsberechtigten erfolgen.
Je nach Vereinbarung und Freischaltung kann der Unterricht durch individuelle Buchung von Terminen
über das Buchungssystem und/oder als regelmäßiger Stammplatz erfolgen. Die Zuweisung der 
Stammplätze erfolgt durch den Betrieb.
Der Unterricht erfolgt als Reitstunde in Theorie und Praxis am Pferd. Die Entscheidung über den 
Unterrichtsinhalt und den Ausführungsort obliegt den Reitlehrern.
Eine Gruppenstunde/Reitplatz dauert 45 Minuten, eine Einzelstunde 60 Minuten, eein Gruppen 
Ausritt 120 Minuten, exklusive der Versorgung der Pferde vor und nach der Reitstunde, insofern der 
Reitschüler dies schon selbständig erledigen kann. Im Gegeteil gehört Vor- und Nachbereitung zum 
Unterricht , bis der Reitschüler selbständig diese Fertigkeiten erworben hat. 
Für den Unterricht stehen Reitplatz, Trailplatz und Ausreitgelände zur Verfügung.

3.) Risiko und Haftung
Das Reiten erfolgt auf eigene Gefahr. Reiten birgt grundsätzlich ein Risiko, da das Verhalten der Tiere 
nicht immer vorhergesehen werden kann.

a. Haftung
Die Teilnahme erfolgt auf eigene Gefahr. Eine Unfallversicherung sowie eine Haftpflichtversicherung 
der Reitschüler werden empfohlen.



Insbesondere weisen wir darauf hin, dass durch den Betrieb, seine gesetzlichen Vertreter und/oder 
Erfüllungsgehilfen für Unfälle und Schäden, die während der Zeit des Aufenthaltes im Stall und auf 
dem Reitgelände sowie sonst im Zusammenhang mit der Ausübung des Reitsports geschehen, eine 
Haftung nur soweit übernommen wird, als der Schaden auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit der 
verantwortlichen Person beruht.
Bei Vorsatz oder Fahrlässigkeit Dritter ist jegliche Haftung ausgeschlossen.
Haftungsansprüche müssen unmittelbar und unverzüglich nach dem Schadensereignis angemeldet 
werden.
Der Betrieb haftet nicht für Verlust von mitgebrachter Kleidung, Geld oder sonstiger 
Wertgegenstände.

b. Aufsichtspflicht
Die Erziehungsberechtigten werden nicht aus der Aufsichts- und Haftungspflicht entlassen.

c. Hinweise
Reitplätze, Koppeln, Pferdeboxen u.ä. dürfen nicht ohne ausdrückliche Erlaubnis betreten werden. Das
Füttern der Pferde ist nur nach Absprache gestattet.

d. Ausrüstung & Helmpflicht
Wir sind stets um die größtmögliche Sicherheit beim Reiten und im Umgang mit dem Pferd bemüht. 
Hierfür ist folgende Ausrüstung zwingend notwendig: eine lange, bequeme Hose (auch im 
Sommer) ein Reithelm nach aktueller EU-Sicherheitsnorm (nicht älter als 5 Jahre),
geschlossene, feste und knöchelhohe Schuhe mit leichtem Absatz. Das Tragen von Reithandschuhen 
wird empfohlen. Bitte achten Sie bei sämtlicher Kleidung auf eine gute Passform, besonders beim 
Reithelm. Stellen Sie alle Riemen und das Kopfband zuhause passend ein. Unter dem Helm dürfen 
keine Haarspangen getragen werden. Reitstiefel sind nur dann sinnvoll, wenn sie gut passen –
ansonsten behindern sie nur. Bei schlechter Witterung an Regenschutz denken. Ungeeignete Kleidung 
kann zum  Ausschluss von der Reitstunde auf Ihre Kosten führen. 

e. Auskunftspflicht
Die Reitschüler/innen bzw. deren Sorgeberechtigte bestätigen, dass sie körperlich und geistig dazu in 
der Lage sind, am Reitunterricht teilzunehmen. Etwaige Probleme, die dem praktischen Reitunterricht 
entgegenstehen könnten, sind vor dem Unterricht mitzuteilen.
Zum Wohle unserer Pferde besteht eine Gewichtsgrenze der Reiter von 90kg.

4.) Vergütung
Die Vergütung richtet sich nach der aktuellen Preisliste. Sollten die Preise angepasst werden, wird dies 
vorher kommuniziert.

Das Reitabo ist vom Reitschüler jeweils bis zum 5. eines Monats über ein Dauerauftrag zu bezahlen 
und gilt für eine Einheit pro Woche am festgelegten Termin (Stammplatz). Die Monatspreise sind eine 
Mischkalkulation und basieren auf der üblichen Anzahl an Terminen im Jahr. Für Monate, in denen die 
Werktage so fallen, dass fünfmaliger Unterricht erfolgt, muss nicht entsprechend mehr bezahlt 
werden. Umgekehrt reduziert sich der Preis aber auch nicht, wenn durch Ferien und Feiertage weniger
Termine im Monat stattfinden.

Einzelreitstunden, Ausritte, Kurse oder sonstige Veranstaltungen müssen bei Anmeldung bezahlt werden.



5.) Unterrichtsausfall
Fällt der Unterricht aus betrieblichen Gründen aus, so wird ein Ersatztermin angeboten. Dies gilt nicht 
für Reitstunden, die aufgrund von höherer Gewalt abgesagt werden müssen. Hierzu zählen 
insbesondere extreme Witterungsverhältnisse. Eine Rückvergütung der nicht in Anspruch 
genommener Reitstunden wird nicht gewährt.
Fällt der Unterricht aus Gründen aus, die im Risikobereich des Reitschülers liegen, wird eine 
Rückvergütung nicht in Anspruch genommener Reitstunden nicht gewährt.

6.) Buchung und Absage von Reitstunden
Die Buchung und Stornierung von Teilnahmen erfolgt generell ausschließlich über das Online-
Buchungssystem und ist verbindlich.
Kann ein Termin nicht wahrgenommen werden, so ist die Teilnahme möglichst frühzeitig über das 
Online-Buchungssystem zu stornieren, damit der Platz für andere Teilnehmer frei wird.
Wird eine Anmeldung zu einer gebuchten Reitstunde rechtzeitig vor Ablauf der Stornofrist (24 
Stunden vor dem Termin) storniert, so wird das verwendete Guthaben gutgeschrieben und kann für 
eine spätere Buchung verwendet werden. Eine Auszahlung ist nicht möglich.
Wird die Teilnahme an einem Stammplatz eines Reitabos storniert, so besteht kein Anspruch auf einen
Ersatztermin. Aus Kulanz können Termine, die rechtzeitig vor Ablauf der Stornofrist (24 Stunden vor 
dem Termin) storniert wurde, innerhalt von 4 Wochen nachgeholt werden, sofern freie Plätze 
verfügbar sind. Sollten keine Ersatztermine verfügbar sein oder können diese nicht wahrgenommen 
werden, so verfällt diese Nachholmöglichkeit automatisch.
Bei kurzfristiger Absage nach Ablauf der Stornofrist oder Nichtabsage wird die Reitstunde normal 
berechnet. 

7.) Vertragslaufzeit und Kündigung des Reitschulabos
Ein Reitschulabo -Vertrag beginnt mit der Abgabe des Anmeldebogens und läuft auf unbestimmte Zeit. Die 
Kündigungsfrist beträgt einen Monat zum Quartalsende und ist dem Betrieb schriftlich mitzuteilen.

8.) Buchung und Absage von einer Kursteilnahme
Die Bezahlung der Reitkurse erfolgt in 2 Raten. Die 1. Rate in Höhe von 50% der Kursgebühr wird bei 
Buchung fällig, die 2. Rate (50% der Kursgebühr) ist spätestens 14 Tage vor Lehrgangsbeginn auf das 
genannte Konto zu überweisen.
Die Unterbringungsmöglichkeiten sowie die Kosten für die Unterbringung eines Gastpferdes können 
vorab beim Veranstalter erfragt werden.
Stornierungen bis 4 Wochen vor Lehrgangsbeginn sind kostenlos. Bei Stornierungen zwischen 4 
Wochen und 14 Tage vor Lehrgangsbeginn werden 50% des Kurspreises als Stornogebühr fällig. Bei 
Stornierungen weniger als 14 Tage vor Lehrgangsbeginn wird der gesamte Kaufpreis als Stornogebühr 
fällig.
Bereits getätigte Anzahlungen werden nach Abzug der Stornogebühren im Reitbuch als Wertguthaben 
gutgeschrieben und können z.B. für den Kauf anderer Kurse eingesetzt werden.

9.) Kategorie der Reitstunde
Ponyclub, Ponyspass, Einzel- oder bzw. Privatunterricht, Gruppenstunde, Ausritt, Wanderritt, Training 
mit eigenem Pferd, Bodenarbeit, Fahren und Säumen.



Die Einstufung in die entsprechende Kategorie wird vom Reitlehrer vorgenommen. 
Eine private Kennenlernstunde erfolgt bei neu Kunden zu Beginn. Beratung und Förderung erfolgt 
durch den betreuenden Reitlehrer. 

10.) Lernerfolg
Um einen Lernerfolg im Reitsport zu gewährleisten ist eine regelmäßige Teilnahme, mindestens 
wöchentlich, anzustreben. Reitstunden in größeren Abständen dienen der Erholung in freier Natur 
und Förderung der sozialen Kompetenzen, Verantwortung und Achtsamkeit. 

11.) Pflichten des Reitschülers
Um zu gewährleisten, dass das Schulpferd ordentlich geputzt und gesattelt wird, sowie genügend Zeit 
bleibt, um sich als Reiter entsprechend vorbereiten zu können, sollten Sie pünktlich zur ausgemachten
Zeit den Unterricht antreten.  Putzplätze sind nach Gebrauch zu kehren sowie Verschmutzungen zu 
beseitigen, ebenso sind ggf. Pferdeäpfel zu entfernen. Die betrifft den Innenhof und die Zufahrtswege. 
Ausrüstungsgegenstände müssen pfleglich behandelt und nach Gebrauch unverzüglich wieder korrekt 
aufgeräumt werden. Sicherheitsmängel, Auffälligkeiten im Verhalten, sowie erkennbare Verletzungen 
bei einem Schulpferd oder Beschädigungen bei der Ausrüstung müssen unverzüglich beim 
anwesenden Reitlehrer gemeldet werden.

12.) Preise
Die Gebühren für die einzelne Reitklassen werden in der Regel langfristig festgelegt und bei Bedarf 
angepasst. Preisänderungen werden rechtzeitig  in den AGBs , Whatsapp-Gruppe, Newsletter bekannt 
gegeben.  Kosten und Gebühren den einzelner Kurse, Seminare, Wanderritte und Events rund um das 
Reiten, Fahren, Bodenarbeit und Säumen entnehmen sie den entsprechenden Infoschreiben oder 
Anmeldung.

Bei Einzelbuchung
Ponyclub € 30,00          
Ausritt € 35,00
Privatstunde € 70,00

10er Karte
Ponyclub € 285,00
Reguläre Reitstunde € 335,00

Wertkarten
Werden mit einem Guthaben in Euro geladen und können beliebig eingesetzt werden. Der Preis 
entspricht einer Einzelbuchung.

Stammkunden
Ponyclub wöchentlich € 106,00     (entspricht 51 Reitstunden á 24,94)
Ponyclub 14 tägig € 55,00
Regulär wöchentlich € 125,00   (entspricht 51 Reitstunden á 29,41)
Regulär 14 tägig €  63,00



13.) Betriebsgelände
Im Burghof stehen KEINE Parkplätze zur Verfügung,  da sich hier Kinder und/oder Pferde aufhalten. 
Das Abstellen von Fahrzeugen in Innenhof ist grundsätzlich verboten. Ausnahmen müssen durch die 
Leitung genehmigt und abgesprochen werden. 
Auf dem gesamten umliegenden Gelände ist auf Pferde Rücksicht zu nehmen und im Schritttempo zu 
fahren.  Das mitbringen von Hunden ist nicht erlaubt.  
Zu Ihrer eigenen Sicherheit werden Teile unseres Hofes videoüberwacht. 

14.) Parkplätze

P1 Schloßstr. 10
Kirchweg hoch laufen

P2 Waldbeginn
Auf dem Privatweg der Burg
Hochlaufen

15.) Reiter Fitness von Kopf bis Fuß
Das Reiterlebnis beginnt mit unserm Weg durch den Wald! Nutzen sie die Gelegenheit für diesen 10 
Minütigen Waldspaziergang vom Parkplatz durch Wald bis zur Reitschule. Der Kopf wird frei und der 
Fokus auf die Pferde und die Reitstunde geschärft. Außerdem wird dadurch sichergestellt, dass die 
Reiter aufgewärmt, fit und motiviert in die Reitstunde gehen. Dies dient der Verletzungsprophylaxe 
und beugt Muskelkater vor. Nach dem Reitunterricht zum sammeln der neuen Gedanken und das Neu-
erlernte zu festigen. 

Reiten ist Therapie für Körper und Seele, quetschen sie Reitstunden nicht in überfüllte 
Nachmittagsprogramme. 

16.) Alternativprogramm bei extrem schlechtem Wetter 
Der Unterricht findet grundsätzlich bei jedem Wetter statt. Bitte passen Sie die Kleidung an die 
Witterung an! Wir behalten uns vor, die Reitstunde mit Bodenarbeit, den Holzpferd oder Elementen 
aus der Pferdepflege anzureichern oder damit zu ersetzen.Sollte Reitunterricht aufgrund von Unwetter
oder kritischer Bodenbeschaffenheit nicht möglich sein, greifen wir auf ein Alternativprogramm 
zurück: Hier stehen beispielsweise die Pferdegesundheit, ein „Wellness-Programm“ für die Pferde oder
altersgerechte theoretische Themen bzw. Spiel-und Bastelmöglichkeiten im Schulungsraum zur 
Auswahl bereit.

17.) Aufenthaltsräume
Für Ihren Aufenthalt steht Ihnen unsere Terrasse an der Kirche zur Verfügung. In unserer Küche finden 
sie auch die Möglichkeit Tee oder Kaffee zu kochen.  Die Toilette befindet sich im Erdgeschoss (weiße 

P2

P1



Türe). Vor dem Reitplatz befindet sich ein Zuschauerbereich. Stühle dürfen nicht in den 
Durchgangsweg oder vor den Paddock gestellt werden.

Zum Schulungsraum gelangen sie über die Wendeltreppe in den 1. Stock. Der Aufenthalt ist nur 
angemeldeten Kursteilnehmer gestattet.  
Das betreten des Heu- und Strohlagers ist nicht erlaubt.

Ein wichtiger Hinweis an die Eltern: Um den gewünschten Lernerfolg zu erhalten, benötigen wir die 
volle Aufmerksamkeit und Konzentration der Kinder, die auf die Pferde und den Reitlehrer, nicht auf 
die Eltern gerichtet sein sollen. Deshalb möchten wir Sie bitten, wenn möglich nicht regelmäßig als 
Zuschauer anwesend zu sein.

18.) Sicherheit
Sicherheit ist uns sehr wichtig. Aus diesem Grund wird jeder Reiter nur für die Buchung von 
Angeboten, die seinem Niveau entsprechen, vom Reitlehrer eingetragen. Die Pferdezuteilung obliegt 
ebenfalls dem Reitlehrer und kann nicht eingefordert werden. Jedem Reitschüler muss ausdrücklich 
bewusst sein, dass der Umgang mit dem Pferd am Boden und im Sattel ein hohes Gefahrenpotenzial 
birgt und Unfälle nicht ausgeschlossen werden können. Mit Ausnahme des Reitschülers im Rahmen 
seiner gebuchten Reiteinheit hat niemand Zutritt in den Aufenthaltsbereich (Reitplatz, Paddock, 
Boxen, Koppeln oder Weiden) der Pferde. Diese sind zudem weder zu rufen noch anzulocken. Jegliches
Stören der Herde ist zu unterlassen. Das Füttern von Pferden ist grundsätzlich verboten. Pferde 
müssen mit Stallhalfter / Führstrick in den Paddock gebracht oder herausgeholt werden, sowie zum 
Putzen und Satteln angebunden werden.

19.) Brandschutz
Auf der gesamten Anlage herrscht strenges Rauchverbot. Einzige Ausnahme stellt der Bereich vor dem
Reitstall-Gebäudeeingang im Freien dar. Hierbei muss darauf geachtet werden, dass der notwendige 
Abstand zum Gebäude eingehalten wird. Zigarettenstummel sind sachgerecht zu entsorgen. 

20.) Geschäftszeiten
Montag ist Ruhetag. Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktvarianten. 
Telefonisch & Whatsapp: +49 170 183 183 1  Mail: tinaboche.adg@t-online.de
Wir bemühen uns darum, Ihr Anliegen schnellstmöglich zu bearbeiten.

21.)  Gerichtsstand ist AUGSBURG
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